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             Perfil Descriptivo de Clase
	Materia:
	Imagen Organizacional
	
	Ciclo:
	DECIMO CUATRIMESTRE

	Maestro:
	Mtra. Ma. Laura Molina Castillo
	
	Horario:
	5:00 a 7:00 p.m.


Objetivo del Curso:. Al término del curso el alumno obtendrá  los conocimientos y habilidades en relación con la materia a través de la realización de ejercicios prácticos y resolución de casos y elaborará un proyecto de imagen organizacional
Bibliografía:    Garbett, Thomas. IMAGEN CORPORATIVA, Como crearla y proyectarla. Fondo editorial Legis,
http://www.ehu.es/zer/zer7/minguez73.html   Página de identidad corporativa
http://www.quiminet.com.mx/pr7/Imagen+corporativa.htm#m-info Pagina con material estadística de imagen corporativa.

http://www.ucm.es/info/cavp1/Area%20Abierta/Publicaciones_Area_Abierta/1textovillafane.htm Pagina imagen y reputación organizacional
	Criterios para la Evaluación
	CALIFICACIÓN ORDINARIA (PONDERACIÓN)

	
	Exámenes rápidos   5% c/u


	25%

 
	Participación y Asistencia                                            
	20 %

	
	
	
	Tareas Trabajos extraclase                                            
	       25 %

	
	
	
	Portafolio
	10 %

	
	
	
	Investigaciones documentales      
y/o Trabajo final                        


	20 %

	
	
	
	T O T A L
	100 %


Reglas
1. El alumno es responsable de enterarse de su número de faltas y retardos.

2. El alumno que se sorprenda copiando en exámenes, tareas o trabajos, obtendrá cero (0) de calificación en el curso.

3. Es responsabilidad del estudiante hablar inmediatamente con el maestro cuando tenga problemas con el material de clase, sus calificaciones, etc. De esta manera evitaremos problemas en el fin del ciclo.
4. Sólo se justifican inasistencias por un evento organizado por la Universidad.
5. Prohibido traer encendidos teléfonos celulares dentro del aula, ni prendido en modo silencioso.
6. No se permite la salida del aula mientras no ha  terminado la clase.
7. La clase es de 2 horas con receso de 10 minutos en cada hora o de una hora con cuarenta minutos si no hay receso.
8. No se permiten alimentos ni bebidas dentro del aula
Calendarización
	Sesión
	Fecha
	Tema

	1
	8 de Oct
	ENCUADRE

	2
	9
	1. Cultura organizacional

1.1. Creación y conservación de la cultura

1.2. Historias, rituales, símbolos, materiales y lenguajes



	3
	10
	1.3. Fusiones y choques de cultura (CASO PRACTICO)


	4
	11
	2. Identidad organizacional estratégica

2.1. Indicadores de identidad

2.2. Reputación

	5
	15
	2.3. Nombre
2.4. Público interno y externo



	6
	16
	3. Construcción de una identidad organizacional

3.1 Recopilación de información

3.2 identidad visual



	7
	17
	3.3 Identidad verbal

3.4 Simbología grafica

   3.5    Arquitectura corporativa

	8
	18
	4. Imagen organizacional

4.1 Proceso de información de imagen conceptual

	9
	22
	4.1. Auditorias de imagen



	10
	23
	4.2. Transformación de imagen



	11
	24
	C                  CASO PRACTICO

	12
	25
	5.   Métodos de investigación de la imagen institucional. 
        5.1 El posicionamiento analítico de la Organización

	13
	29
	5.2Transformación de la identidad en imagen

	14
	30
	5.3. Modelización de la integración de la identidad y la imagen de la Organización. 


	15
	1 Nov
	5.4. Planificación estratégica de la imagen institucional. 


	16
	2
	5.5. Elaboración del plan de imagen de la Organización

	17
	6
	5.6. Estrategia de comunicación al servicio de la imagen institucional
 ASESORIA TRABAJO FINAL

	18
	7
	 ASESORIA TRABAJO FINAL(EXAMEN)

	19
	8
	 ASESORIA TRABAJO FINAL

	20
	9
	 EXPOSICION TRABAJO FINAL 

	
	
	


· ENTREGA DE CALIFICACIONES ORDINARIAS:  10 de Noviembre del 2007
· EXAMEN EXTRAORDINARIO:  14 o 15 de Noviembre.
· Página para nuestra clase:

http://www.quia.com/pages/imagenorganizacional.html
